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当社は、個人情報の保護に関して、以下の事項を公表します。

1.当社の個人情報の保護に関する基本方針

当社は、個人情報の保護に関して以下の方針を定め、これを実行します。

(１)．個人情報の収集と利用

当社は、利用目的を特定したうえで個人情報（個人番号及び個人番号をその内容に含む特定個人情報を含む。以下同様）を取り扱い、収集に際しては、法令及びその他の規範に則って、利用目的をご本人に通知又は公表する、同意を取得する等の適切な措置を講じます。また個人情報の利用は、その利用目的から逸脱しない範囲といたします。なお、当社は、予め同意を得た場合又は法令により認められている場合に限り、要配慮個人情報を取得いたします。当社に対し、要配慮個人情報をご提供頂いた場合、当社にご提供頂いた時点で、要配慮個人情報の取得について同意頂いたものとみなさせて頂きます。

(２)．個人情報の管理と保護

当社は、この個人情報保護方針に則り、当社が取得した個人情報の全部又は一部を、ご本人の同意を得ることなく第三者に対して提供することはいたしません。ただし、この個人情報保護方針に明示されている場合、ご本人の同意を得た場合、法令又は他の規範で認められている場合など正当な理由がある場合には、この限りでありません。

当社では、様々な業務を行うために、個人情報の取扱いを外部に委託し、又は個人情報を外部と共同で利用をすることがあります。当社は個人情報に関する業務委託先又は共同利用先として、個人情報を適正に取り扱うことができると当社が認める者を選定します。

また、当社は業務委託契約等において、個人情報の漏洩等がないように必要な事項を取り決めるとともに、当該委託先又は共同利用先に対して、必要な目的の範囲内で必要な情報のみを開示するものとし、当該委託先又は共同利用先において適切な管理が実行されるように努めます。

(３)．法令及び規範の遵守

当社は、個人情報の保護に関する法律（平成15年法律第57号）その他当社が保有する個人情報に関して適用される法令その他の関連する規範を遵守いたします。

(４)．個人情報の保護のための管理体制と仕組み

当社は、当社の情報資産保護に関する方針その他の社内規程に従い、個人情報の保護のための管理体制及び仕組みを整備し、その継続的改善を実施いたします。また、保有する個人情報に関する不正アクセス、紛失、破壊、改ざん、漏えい等を防止するための適切な組織的、物理的、人的及び技術的な安全管理措置及び是正措置を講じます。

2.個人情報及び特定個人情報の利用目的

当社は、事業遂行上、個人情報、並びに個人番号及び個人番号をその内容に含む特定個人情報（以下総称して「特定個人情報」という）を以下の利用目的、あるいは別途お知らせするその他の目的の範囲内において取り扱っております。

A. 個人情報の利用目的

(1) 医師、歯科医師、薬剤師、看護師、医療機関関係者、薬局・薬店関係者その他の医療従事者及び医学・薬学に関連する研究従事者の方に関する個人情報

	当社の輸入、製造、販売する製品（以下「当社製品」という）の適正使用に関する情報の提供及び収集のため
	当社製品の品質、安全性又は有効性に関する情報の提供及び収集のため
	当社製品の製品関連情報の提供及び収集のため
	当社製品の臨床試験、市販後調査等の依頼及び実施のため
	当社製品の使用先の把握と連絡網の整備のため
	当社製品の使用状況、使用実態及び使用者ニーズ等の調査のため
	当社製品の回収その他事故等における情報の提供及び収集のため
	医学・薬学分野における医療情報・学術情報の提供及び収集のため
	医学・薬学分野における調査及び研究のため
	医学・薬学分野における研究会、講演会等の学術活動の実施及び支援のため
	当社の運営する医療関係者向けインターネットサイトの登録者認証、登録者に対する案内、連絡及び情報提供のため
	官公庁、参加団体等への申請、届出及び報告等のため


(2) 当社広報部等その他の当社問合わせ窓口のご利用者の方に関する個人情報

	お問合わせ、ご相談、ご連絡等の内容の検討、調査、対応及び応答とその記録のため
	当社製品の製造者又は販売者、医療関係者等への連絡及び情報提供のため
	官公庁、参加団体等への届出及び報告等のため


(3) 当社のインターネットサイトのご利用者、当社の実施するキャンペーンへのご応募者、当社の実施するアンケート調査へのご回答者の方に関する個人情報

	当社の運営するインターネットサイトの登録者認証、登録者に対する案内、連絡及び情報提供のため
	キャンペーン商品等の送付のため
	消費者ニーズの把握及び市場動向の分析のため


(4) 当社への採用応募者の方に関する個人情報

	採否の検討、決定及びその記録のため
	当社の会社情報、採用情報、採否その他情報の提供及び各種連絡のため


(5) 当社の従業者及び退職者並びにその家族の方に関する個人情報

	業務上の連絡網整備その他の組織管理のため
	就業管理、人事考課、給与・賞与・退職金等の計算及び支払に関する事務の遂行、採用・配置・異動・昇給・昇格・休職・復職・退職・解雇・褒賞・懲戒に関する事務の遂行その他の人事労務管理の実施のため
	共済会、持株会、健康保険、社会保険、団体保険、福利厚生、安全衛生に関する事務の遂行のため
	能力開発及び人材育成の実施、社員相談等への対応のため
	労働関係の法令、社会福祉関係の法令、税務関係の法令に定められた義務の履行のため
	各種社内規程に定められた諸手続の履行及び管理のため
	関係会社間の連絡及び通信手段の整備及び情報共有のため
	官公庁、参加団体等への申請、届出及び報告等のため


(6) 当社とお取引関係にある個人又は法人の従業者の方の個人情報

	当該お取引を遂行するための連絡、折衝、受発注及び決裁等のため


(7) 当社の所属する業界団体、当社の業務に関連する官公庁並びに患者及び消費者団体等の組織を構成する個人又は法人の従業者の方の個人情報

	当該組織の活動を遂行するための各種連絡、申請、報告等のため


(8) 新聞、雑誌その他媒体の報道関係者の方の個人情報

	ニュースリリース等の資料・資材の送付その他広報活動を遂行するための各種連絡のため


(9) 弁護士、会計士、税理士、司法書士等の方の個人情報

	当社の事業目的を遂行するための各種連絡、依頼、相談のため


B. 特定個人情報等の利用目的

(1)医師、歯科医師、薬剤師、看護師、医療機関関係者、薬局・薬店関係者その他の医療従事者及び医学・薬学に関連する研究従事者の方に関する特定個人情報

	報酬・料金・契約金及び賞金等の支払調書作成事務


(2) 当社とお取引関係にある個人の方の特定個人情報

	報酬・料金・契約金及び賞金等の支払調書作成事務
	不動産使用料等の支払調書作成事務
	不動産等の売買又はあっせん手数料等の支払調書作成事務


(3) 当社の従業者及び退職者並びにその家族の方に関する特定個人情報

	給与所得・退職所得の源泉徴収票作成事務
	扶養控除等（異動）申告書及び給与所得者の保険料控除申告書兼給与所得者の配偶者特別控除申告書の取扱い事務
	退職所得の受給に関する申告書の取扱い事務
	雇用保険法に基づく被保険者資格に係る届出事務、並びに雇用継続給付に係る賃金月額証明書作成及び支給申請事務
	労働者災害補償保険法に基づく保険給付請求に係る事務
	健康保険法及び厚生年金保険法に基づく被保険者資格に係る届出事務
	健康保険法に基づく被扶養者異動に係る届出事務
	健康保険法に基づく保険給付の支給申請事務
	財産貯蓄等の申告等関連事務
	従業員持株会にかかる金融商品取引に関する法定調書の作成・提供事務


国民年金第３号被保険者に係る届出事務

3.個人データの共同利用

(1) 株式会社日本アルトマークが管理・運用するメディカルデータベース（以下「ＭＤＢ」という）に含まれる個人データ。

当社は、株式会社日本アルトマークが管理・運用しているＭＤＢに含まれる個人データを、株式会社日本アルトマーク及び他のＭＤＢを利用している企業（会員企業）との間において、株式会社日本アルトマークが定める利用目的の範囲内で、共同利用しています。なお、管理責任者は株式会社日本アルトマークです。

ＭＤＢの共同利用に関する詳細は、下記のホームページを参照してください。

株式会社日本アルトマーク『個人情報の共同利用について』*

*リンク先のサイトは当社グループのプライバシーポリシーは適用されません。 続行される場合はリンク先でのプライバシーポリシーをご確認下さい。

(2) ２の各項目に記載する個人情報に関する個人データ

当社は、２の各項目に記載する個人情報に関する個人データを、本邦又は本邦外に所在する他の当社グループ会社との間において、２の各項目に記載する利用目的で、共同利用しています。なお、管理責任者は当社です。

※当社グループ企業のリストはこちらをご覧ください（SEC FilingsのForm 10Kをクリックしてください）。

4.保有個人データの開示等の請求に関する手続

当社では、保有個人データのご本人からの「開示等の請求」に、以下のとおり対応しています。なお、「開示等の請求」とは、保有個人データに関する、[1]利用目的の通知の請求、[2]開示の請求、[3]訂正等（内容の訂正、追加又は削除）の請求、[4]利用停止等（利用の停止、消去又は第三者提供停止）の請求を指します。

(1) 開示等の請求のお申し出先

①　開示等の請求は下記宛、所定の請求書に必要書類を添付の上、郵送によりお願いいたします。その際、封筒に朱書きで「開示等請求書類在中」とお書き添えください。なお、郵送料等の実費については、請求者のご負担となります。

〒102-0073 東京都千代田区九段北1丁目8番10号 住友不動産九段ビル13階

Kenvue お客様相談室 PI係

（旧ジョンソン・エンド・ジョンソン　コンシューマーヘルス）

②　電磁的な方法による開示、訂正等、又は利用停止等の請求をご希望の場合には、ウェブフォームをご利用いただくことができます。但し、ウェブフォームをご利用の際は、請求者ご本人による電子メールアドレスのご提供が必要になります。ウェブフォームによる開示等の請求に関するご質問その他のお問い合わせは下記窓口宛てにお願い致します。

＜ウェブフォームに関するお問合せ＞

〒102-0073 東京都千代田区九段北1丁目8番10号 住友不動産九段ビル13階

Kenvue お客様相談室 PI係

（旧ジョンソン・エンド・ジョンソン　コンシューマーヘルス）

0120-101-110（受付時間：9:00~17:00 土日祝・年末年始除く）

(2) 開示等の請求に際して提出すべき書面等

請求の種別に応じて、「Ａ．当社所定の請求書」をダウンロードし、所定の事項を全てご記入の上、「Ｂ．本人確認のための書類」を同封してください。なお、[1]利用目的の通知の請求又は[2]開示の請求の場合は、手数料相当額の郵便切手（(4)を参照してください）の同封も必要になりますのでご注意ください。

Ａ．当社所定の請求書

1. 利用目的の通知の請求：保有個人データ利用目的通知請求書（PDF：106 KB）

2. 開示の請求：保有個人データ開示請求書（PDF：113 KB）

3. 訂正等の請求：保有個人データ訂正等請求書（PDF：113 KB）

4. 利用停止等の請求：保有個人データ利用停止等請求書（PDF：126 KB）

Ｂ．本人確認のための書類

住民票の原本及び運転免許証又はパスポートのうちいずれか一方のコピー（運転免許証又はパスポートのいずれもお持ちでない場合は、健康保険証又は年金手帳のうちいずれか一方のコピーでも結構です。）

(3) 開示等の請求の手数料及び徴収方法

保有個人データに関して、[1]利用目的の通知の請求又は[2]開示の請求を行う場合においては、１回の請求ごとに手数料として金1,000円分の郵便切手を請求書類に同封してください。なお、２つの請求をあわせて行う場合は、１回の請求とみなします。

(4) 開示等の請求に対する回答方法

書面にて郵送（配達証明付書留郵便）でご回答いたします。

(5) 開示等の請求に応じられない場合

以下のいずれかの事由に該当する場合は、開示等の請求には応じられませんので、あらかじめご了承ください。開示等の請求に応じられないことを決定した場合は、その旨理由を付して通知いたします。また、この場合についても、所定の手数料をいただきます。

	ご本人の本人確認ができない場合
	所定の請求書類に不備があった場合
	所定の期間内に手数料のお支払いがない場合
	ご請求の情報項目が、保有個人データに該当しない場合
	「個人情報の保護に関する法律」の定めにより、開示等の請求に応じる必要がない場合
	他の法令に違反することとなる場合


5.個人情報に関するお問合わせ・ご相談

当社の個人情報の取扱いに関するお問合わせ・ご相談等につきましては、下記窓口宛てにお願いいたします。

〒102-0073 東京都千代田区九段北1丁目8番10号 住友不動産九段ビル13階

Kenvue お客様相談室 PI係

（旧ジョンソン・エンド・ジョンソン　コンシューマーヘルス）

0120-101-110（受付時間：9:00~17:00 土日祝・年末年始除く）

6.留意事項

	「個人情報」「個人データ」「保有個人データ」「個人番号」「特定個人情報」の意味は、「個人情報の保護に関する法律」（平成15年法律第57号）及び「行政手続きにおける特定の個人を識別するための番号の利用等に関する法律」（平成25年法律第27号）に定められる定義と同一といたします。
	当社は、本個人情報保護方針及び当社「インターネットプライバシーポリシー」の各項目における運用を適宜見直し、改善を図ります。したがって、方針や各項目における記載が予告無しに変更される場合があることをあらかじめご了承ください。
	本個人情報等保護方針は、当社のオンライン及びオフライン双方の活動に適用されますが、当社ウェブサイトに掲載している「インターネットプライバシーポリシー」は当社のオンラインの活動に適用されるものです。
	本個人情報等保護方針と「インターネットプライバシーポリシー」との間に齟齬がある場合には、本個人情報等保護方針の規定が優先的に適用されます。


以上
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